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HostWare NTAK adatszolgaltatas

1. Bevezetés

A turisztikai térségek fejlesztésének dllami feladatairdl szélé 2016. évi CLVII. torvény
végrehajtasardl szélé 237/2018. (XIl. 10.) Korm. rendelet értelmében a szallashely-
szolgdltatok részére 2019. julius 1-t6l kotelez6 adatot szolgdltatni a Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltaté Kozpont (NTAK) részére.

Az adatszolgaltatast a szdllashely-szolgaltatdk regisztracidja el6zi meg, amely 2019.06.01-t6l

veszi kezdetét.
Szallashely tipusok szerint az alabbiak szerint veszi kezdetét a regisztracié és valik kotelezévé

az adatszolgaltatds:

Szallashely tipus Regisztracid kezdete Adaszolgaltatas kezdete
SZALLODAK 2019.06.01. 2019.07.01.
PANZIOK 2019.09.01. 2019.10.01.
Kempingek, tidil6hazak, kozosségi 2019.12.01. 2020.01.01.

szallashelyek, egyéb szallashelyek,
falusi szallashelyek

A felhasznaldi kézikonyv az NTAK adatszolgaltatds beadllitasat és haszndlatat hivatott
megtamogatni.

A kézikonyv els6 része az NTAK portdl regisztraciéval, masodik pedig a HostWare rendszer
NTAK adatszolgdltatds beallitasaval, valamint a kapcsolddd funkcidk hasznalataval foglalkozik.

Bevezetés
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2. NTAK interfész bedllitasa

Az NTAK interfész beadllitdsa a regisztraciés adatok, valamint az adatkommunikaciot
tamogatéd tanusitvanyok rogzitését foglalja magaba, tovabba néhany torzsadat
(szobatipus, értékesitési csatorna, szolgaltatasok és fizetési mddok) dsszehangolasat az
NTAK értéktarral.

2.1.NTAK regisztracio

Az NTAK regisztracidval kapcsolatban alabbi webcimen lehet tdjékozddni:
https://info.ntak.hu/regisztracio/

Az NTAK regisztracié webcimrél indithato el:
https://ntak.hu/

“» NTAKPortal % ‘ S = O X

B g
< = 0 @ & ntak.hu ¥ = 4L e

| NEMZETI TURISZTIKAI
( | ADATSZOLGALTATO
“~| kOzZPONT

BELEPES ONKORMANYZATOK SZAMARA >

BELEPES MTU FELHASZNALOK SZAMARA >

2.1.1. El6késziletek

A NTAK regisztracié hasznalatdhoz a felhasznalénak KAU (Kdzponti Azonosité Ugynok)
regisztracioval kell rendelkeznie, a felhaszndldk hitelesitése és jogosultagainak ellenérzése
céljabal.

Az el6késziletekrdl az aldbbi linken talalhato segédletbdl lehet tajékozddni:
https://info.ntak.hu/felhasznaloi-

segedletek/NTAK Felhasznaloi kezikonyv Elso lepesek v3.00.pdf

NTAK interfész beallitasa



https://info.ntak.hu/regisztracio/
https://ntak.hu/
https://info.ntak.hu/felhasznaloi-segedletek/NTAK_Felhasznaloi_kezikonyv_Elso_lepesek_v3.00.pdf
https://info.ntak.hu/felhasznaloi-segedletek/NTAK_Felhasznaloi_kezikonyv_Elso_lepesek_v3.00.pdf
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2.1.2. Szdllashely-szolgaltatd regisztraciod

A szallashely-szolgaltato regisztracidra vonatkozé tajékoztatd az aldbbi webcimen talalhatd:
https://info.ntak.hu/felhasznaloi-segedletek/NTAK Felhasznaloi kezikonyv Szallashely-
szolgaltato regisztracio v3.00.pdf

2.1.3. Szdllashely regisztracio

A szallashely regisztracidra vonatkozd tajékoztatd az alabbi webcimen talalhato:
https://info.ntak.hu/felhasznaloi-segedletek/NTAK Felhasznaloi kezikonyv Szallashely-
es tanusitvanykezeles v3.00.pdf

A kézikonyv 1.3. pontjaban talalhaté a szallashely |étrehozasara vonatkozé tajékoztatd.

A HostWare FRO front office rendszer szempontjabdl legfontosabb rész az 1.3.4. pontban
taldlhatd, ahol a Szallashely-kezel6 szoftver legordiilé listdbol a HostWare FRO Szdllodai front
office programcsomagot kell kivalasztani.

Tovabba ki kell masolni a Szallashely regisztraciés szama mez6ben megjelend értékét a front
office rendszerben torténd bedllitas céljabaol.

( NEMZETI TURISZTIKAI MUSTER PETER  NTSZB Kft v

" ADATSZOLGALTATO KOZPONT

KEZDOLAP SAJAT ADATOK | SZALLASHELVEK  FELHASZNALOK

Uj szallashely felvétele

© e © o © L =

Maximalisan kiadhaté szobak szama ndlisan kiadhaté agyak szama
- \ -
E Ho [= Ho
s -
yyak szdma H @ ‘ Akadalymentesitett szobdk szdma H @

NTAK interfész beallitasa



https://info.ntak.hu/felhasznaloi-segedletek/NTAK_Felhasznaloi_kezikonyv_Szallashely-szolgaltato_regisztracio_v3.00.pdf
https://info.ntak.hu/felhasznaloi-segedletek/NTAK_Felhasznaloi_kezikonyv_Szallashely-szolgaltato_regisztracio_v3.00.pdf
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https://info.ntak.hu/felhasznaloi-segedletek/NTAK_Felhasznaloi_kezikonyv_Szallashely-es_tanusitvanykezeles_v3.00.pdf
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2.2.NTAK adatszolgaltatast kezel6 menipontok

Az NTAK adatszolgaltatas meni tartalmazza mindazon menilpontokat, amelyek az
adatszolgdltatas beallitasat és nyomon kovetését teszik elérhet6vé.

i Recepcid Kassza Housekeeping  Kimutatdsok Zérds Alapadatok Szerviz i

Rendszerparaméterek

Felhasznaldk, jogosultsagok

Segédprogramok 3

Telefon interface » .

Terminal funkcidk »

Feladés interface-ek »

Welcome email »
Alapbeallitasok . Interfész Szerver »
Adatszolgaltatas statusza Program frissités

Ujdonségok listéia
Az NTAK adatszolgaltatas meni a front office rendszer Szerviz fémeniben talalhaté meg.

FONTOS!
Az NTAK adatszolgaltatas menii elemeinek elérhetGségét be kell allitani a Szerviz ->

Felhasznalok és jogosultsagok ablakon.

A jogosultsagok beallitasa el6tt el6szor fel kell tolteni azokat a Jelszé Reset fiilon a Jogosultsag
feltoltés gombra kattintva.

% Felhaszndlok és jogosultsagok

Fe\haﬂna’lo’k} Jogosultsa’gok} Tulajdonségok Jelszé Reset - Admin | Jogosultsdg varazsio

A gomb alaphelyzetbe (csillag) allitja a kivalasztott felhasznald jelszavat. Elfelejtett vagy véletlenil mddositott
jelszd esetén haszndljuk. A miveletrdl napldbejegyzés készul, a megfeleld mendpontban rdkereshet a felhaszndld.

Jogasultsag feltéltés

-

HOT191 | 2019.05.09 | DEM-DEM |Felhaszndlé: Recepcids 1

NTAK interfész beallitasa
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A jogosultsagok feltoltését kdvetben a jogosult felhasznaldk részére a Jogosultsagok fulon be
kell pipdlni a harom NTAK-os meniipont elérhetdségét.

T, Felhaszndlék és jogesultsigok

Felhasznalok Jogosultsagok - Admin ITuIadensa’gok} Jelszd Reset] Jogosultsag varﬁzslo’] FRO =

l_ ~

v v i) | [ [mind K |
Jog |Max |Rendsze Kod |Megnevezés A

3 M FRO 576 Kupon/Voucher felhaszndlisi lista

v ¥ FRO 339 Lemondas kivdlasztas

3 ¥ FRO 501 Manager jelentés

v M FRO 369 Mikrolix kdrtyairds

¥ M FRO 441 Minibdr terhelés

v ¥ FRO 528 Napi bevételi lista

v M FRO 542 Napi jelentés

v M FRO 540 Nemzetiségi statisztika

v M FRO 850 netRES bedllitasa

3 M FRO 851 netRES foglaldsok ttoltése

v M FRO 725 NetRES Készlet médositds

VW~ g RES kopti ;

5

¥ M FRO 119 NTAK bedllitdsok

v ¥ FRO 118 NTAk regisztracidk kezelése

4 W FRO 557 Myilvantartas az idegenforgalmi addrol
v M FRO 348 Onity kartyairds

v M FRO 215 000 szobék statuszénak ellendrzése
3 M FRO 533 Opcids foglaldsok

v M FRO 216 Out Of Order napld

v ¥ FRO 213 Out Of Order szobak

v M FRO 356 (sszes vendég lista

3 ¥ FRO 148 Parkold nyilvéntartds

v ¥ FRO 328 Parkolétablé

[+ M FRO 149 Partnerek és iigyintézdk w

HOT191 | 2019.05.09 | DEM-DEM |Felhasznald: Recepcids 1

Ha Megnevezés szerint keresve nem jelennek meg a menipontok, akkor célszer(i Kéd alapjan
keresni.

. Felhaszndlok és jogosultsigok

Felhaszndlok Jogosultsagok - Admin ITuIadensa’gok} Jelszé Reset] Jogosultsag varézslo’] FRO -
I 7
v Vv | |[# [ mind =
Jog |Max |Rendsze Kdd |Megnevezés ~
v M FRO 110 Szobatipusok és szobaszamok
3 ¥ FRO 111 Utalvnyok karbantartdsa
v M FRO 119 NTAK bedllitédsok

FONTOS!
Amennyiben a fenti tablazatokban Megnevezés vagy Kéd alapjan keresve sem jelennek meg
az NTAK meniipontok UJRA KELL INDITANI a programot.

NTAK interfész beallitasa
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2.3.Regisztracids adatok beallitasa

Az NTAK regisztracional megadott szallashely és szolgaltaté adatokat, valamint a megkapott
regisztraciés szamot a HostWare FRO front office rendszer Szerviz->NTAK beallitdsok->NTAK
regisztraciok menutpontban kell rogziteni.

i Recepcid Kassza Housekeeping  Kimutatdsok Zards Alapadatok Szerviz i

Rendszerparaméterek

Felhasznalok, jogosultsagok

Segédprogramok 3
Telefon interface »
Terminal funkcidk »
Feladés interface-ek »
Welcome email »
Alapbeallitasok Interfész Szerver »
Adatszolgaltatas statusza Program frissités

Ujdonségok listéja

Belépve a szolgaltatasba a Regisztraciok ful jelenik meg lres tablazattal és adatrogzitd
Grlappal.
Uj regisztraciét az Uj felvitel (csillag) gombra kattintva lehet felvenni.

T, NTAk regisztracick kezelése

R SZh'EUOk} Hotelenkénti attekintés ] Tanusitvanyok ]
[~ Térélt regisztradck is

Fiegisztracids szam | Szalashely név Telepulés Irsz. | Szolgaltatd név Szolgdkatd addszam At Ala. | Statusz

d . ' || | |

< >

Regisztracid adatai Regisztracichoz tartozé b

Regisztracias szam | ~ |Hotel neve

Saallashely név |

Irsz.. Telepiilés | |

Szolgaltatd néy |

fdsszam |
Tanusitvanyok
. erusiery |, ......c.:rvo
e anusivny [ -

Statusz

Statusz sziveg:

Statusz iddpont:

—

¥ L

FRO118 | 2019.05.01 | DEM-DEM |Felhasznald: Admin

Az uj felvitel gombra kattintva szerkeszthetévé vdlnak a Regisztracio adatai csoport mezdi,
ahova rogziteni kell az NTAK regisztracid alkalmaval megadott szallashely és szolgaltatd
adatokat, valamint a kapott regisztraciés szamot.

NTAK interfész beallitasa
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A tovabbiakban a regisztraciohoz hozza kell rendelni a front office rendszerben nyilvantartott
legalabb egy szallodai egységet. Ezt a Regisztraciohoz tartozé hotelek csoportban taldlhatd
hotel név(ek) kivalasztasaval kell megtenni.

Egy szallodai egység esetén a kivalasztas automatikusan megtorténik.

T NTAK regisztraciok kezelése

Regisztraddk | Hotelenkénti dttekintés | Tanusitvanyok ]

-
Reqizztracids szam | Széallazhely néy Telepiilés Irsz. | Szolgaltatd néy Szolgdlatd addszam | Aut. Ala. | Statusz
Demol Hotel 1143 2-42 E
< b3
Regisztracid adatai Regisztracichoz tartozd hotelek
Regisziracios szam |daseqwlsad ~ |Hotel neve A
Szllashely név [Demal Hotel Lemuiifinte]

[~ Demo2 Hotel

Irsz.. Telepiilés |1 149 ‘Budapest

Szolgaltatt néw |Dem0 Kt

Addszam [10425317-2-42 v

Tanusitvanyok

Statusz

Stitusz széiveg:

Statusz id&pont:

N
02D 1

FRO118 | 2019.05.01 | DEM-DEM |Felhasznald: Admin

Multi-hoteles rendszer esetén, amikor egy adatbazisban tobb szallodai egység taldlhatd, a
regisztracio és a izemeltetés mdédjanak megfeleléen kell kivalasztani a szallodai egységeket:
- Ha minden egyes szallodai egységnek kiilon regisztraciés kddja van, akkor a tablazatba
fel kell vinni az 6sszes regisztracios kodot és mindegyikhez hozza kell rendelni a hozza
tartozo szallodai egységet.
- A szdllodai egységek egy szallodaként egy regisztracidé alatt lizemelnek, akkor
értelemszerlien az 0sszes egységet hozza kell rendelni a regisztraciéhoz.

A megadott adatok a Mentés (floppy) gombra kattintva rogzithet6k.

NTAK interfész beallitasa
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2.4. Authentikacios és alaird tanusitvanyok beallitasa

Ahhoz, hogy a front office rendszer képes legyen a szalloda nevében bejelentkezni az NTAK
szerverre, sziikség van egy authentikaciés tanusitvanyra. Tovdbba az NTAK-nak kildendé
adatok digitalis alairasa céljabol sziikség van egy aldiré tanusitvanyra is.

2.4.1. Tanusitvany kérelmek létrehozdasa

Ezen tanusitvanyokat az NTAK bocsatja rendelkezésre, amelyeket a szalloda tanusitvany
%‘f kérelmek formdjaban igényel meg. A tanusitvany kérelmeket a Tanusitvanyok flilon lehet
létrehozni a Kérelem miiveletek gomb csoportok Uj tanusitvany kérelem gombjaira kattintva.

T, NTAk regisztraciok kezelése

Regisztracidk ] Hotelenként attekintés
1| 4| B | B Regisziacios seam [t Saéllashely név [PMS5_teszl_3_HostwareFRD

TN ERVETFEL T Tantisitvany kérelem létrehozdsa sziikséges!

EETENETENTE Tandsitvany kérelem létrehozasa sziikséges!

Authentikaciés tanisitvany Alairé tandsitvany

CSR Létiehozva Ervénpes I, | Sttusz CSR Létrehozva Ervénpes Inv. | Statusz

4 | | |

Statusz idGpont: Statusz iddpont:
Sttusz szdveg: Statusz sziiveq:
Kérelem miiveletek Tanusitvany miveletek Kérelem miiveletek

Tandsitvany miveletek

L

FRO118 | 2019.05.09 | DEM-DEM |Felhasznald: Recepcids 1

AUTHENTIKACIOS TANUSITVANYKERELEM

Az authentikaciés tanusitvanyra vonatkozoé kérelmet a bal oldali gombbal lehet |étrehozni. A
megjelené MegerdGsités parbeszédablak felhivja a figyelmet a tanusitvanykérelem idGigényére
(1perc), majd az Igen gombra kattintva kezdetét veszi a kérelem létrehozasa.

4 "-I Valdban |étre kivan hozni egy (j tanusitvanykerelmet?
¥’ A tanusitvanykérelem létrehozdsa akar eqy percig is eltarthat.

i Megszakit

A tanusitvanykérelem elksziltérél egy ujabb ablak megjelenése tajékoztat.

NTAK interfész beallitasa
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‘-6-‘ A tanusitvanykérelem létrehozva.
..\.._. '

Az ablak bal oldali tablazataban megjelenik a kérelem létrehozasanak idépontja.

% NTAk regisztraciok kezelése

Regisztraddk ] Hotelenkénti &ttekintés i
1| 4| B | B Regisziracios szam [ Szllsshely név [PMS_tesat 3 HostwareFROD
LN EVETIETT Nincs érvényes - CSR-t ki kell exportalnil
LIENEEIWELTE Tandsitvany kérelem létrehozasa sziikséges!
Authentikaciés tanisitvany Alairé tanisitvany
C5F Létiehozva Ervényes I, | Statuzz C5R Létrehozva Ervéryes Inw. | Statusz
[ 32019.06.21 13:28:30 »
Stitusz idépont: |2019.06.21 13:28:30 Stitusz iddpont:
Stitusz széveq: Stitusz széveq:
Kérelem miveletek Tandsitvany miveletek Kérelem miveletek Tanusitvany miveletek
kV[2 A7 ¥VE AJ
ey 2y v f i
FRO118 | 2019.05.09 | DEM-DEM |Felhasznalé: Recepcios 1

v A létrehozott tanusitvanykérelem CSR kiterjesztés(i fajl formajaban tolthet6 fel az NTAK
portdlra, ezért azt a bal oldali Kérelem mentése CSR fdjlba gombra kattintva hozhato létre.

T CSR file mentése

Hely: [T NTAK | cf B~
~
i‘ Mév Médositas datuma  Tipus
BapeEs Nincs a keresésnek megfeleld elem.
Asztal
"
Komywtarak
Ezagép
Haloaat
< >
Fajlnév: |sq~. wdM_auth j Mentés
Fail tipusa: |[csR il =] Mégse

A CSR fajlt célszer(i egy olyan tetsz6leges mappaba menteni, ahol az a kés6bbiek folyaman
konnyedén elérhetd NTAK feltoltés céljabal.

NTAK interfész beallitasa
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ALAIRO TANUSITVANY KERELEM

§,‘é Az alairé tanUsitvanyra vonatkozé kérelmet a jobb oldali Kérelem miiveletek gomb csoport Uj
tanusitvany kérelem gombjara kattintva lehet |étrehozni. A megjelen6 Megerdsités

parbeszédablak felhivja a figyelmet a tanusitvanykérelem idéigényére (1perc), majd az Igen
gombra kattintva kezdetét veszi a kérelem létrehozasa.

Megerisites

, Valdban Iétre kivan hozni egy dj tanusitvanykérelmet?
" A tanusitvanykérelem létrehozdsa akar egy percig is eltarthat.

Megszakit

A tanusitvanykérelem elksziltér6l egy Ujabb ablak megjelenése tajékoztat.

. ) A tanusitvanykérelem létrehozva.

Az ablak jobb oldali tablazataban megjelenik az aldiré tanusitvanykérelem |étrehozasanak
idépontja.

T NTAK regisztraciok kezelése

Regisztracidk ] Hotelenként Attekintés | i

14| 4| B | B| Regisziacios s2am [soquDdM Szallashely név [PMS_teszt 3 HostwareFRO
N ERVEET T Nincs érvényes - NTAK tanisitvany hianyzik!
EIETENVETENT Nincs érvényes - CSR-t ki kell exportalnit

Authentikaciés tanisitvany

Aldiré tandsitvany
Ervénpes Inv. | Statusz

CSR Létiehozva Ervénpes I, | Sttusz CSR Létrehozva
[§2019.06.21 13:28:30 2019.06.2 N |Régzitve

Stitusz iddpont: |2019.06.21 13:44:00

Stitusz iddpont: |2019.06.21 13:40:47

Sttusz szdveg: Statusz szoveq:

Kérelem miveletek Tanlsitvdny milveletek Kérelem miveletek Tanusitvany miiveletek

VR A kvl A
b - Dt .~ i

L

v A létrehozott aldird tanusitvanykérelem CSR kiterjesztési fajl formajaban tolthetd fel az NTAK
portdlra, ezért azt a jobb oldali Kérelem mentése CSR fajlba gombra kattintva hozhatd létre.

FRO118 | 2019.05.09 | DEM-DEM |Felhasznald: Recepcids 1
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% C5R file mentése

Hely: [ NTAK -~ cf E-
% Meév - Médositas datuma  Tipus
Gyors elérés | | sqeerdM_auth.csr 2019.05.31 11:06 CSR 3l
Asztal
m
Konyvtérak
Ezagep
Halozat
< >
Fajlnév: IW ﬂ Mertés
Fajl tipusa: |CSR file j Mégse

A CSR fijlt célszer( egy olyan tetszGleges mappaba menteni, ahol az a késGbbiek folyaman
konnyedén elérhet6 NTAK feltoltés céljabal.

igy a tetszélegesen kivalasztott mappaban rendelkezésre dlinak a tanusitvanykérelmek f4jl
formaban, NTAK feltoltés céljabdl. A fajlok megnevezése:

- Azonosité tanusitvany kérelem esetén Regisztrdcidos azonosito + _auth.csr
- Al3ird tanusitvany kérelem esetén Regisztrdcios azonosité + _alair.csr

NTAK interfész beallitasa
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2.4.2. Tanusitvany kérelmek feltoltése NTAK portalra (Tanusitvany igénylés)

A tanusitvany igényléssel kapcsolatos tdjékoztaté az aldbbi webcimen megtekinthetd
kézkonyv 1.4 pontjdban talalhatd:

https://info.ntak.hu/felhasznaloi-segedletek/NTAK Felhasznaloi kezikonyv Szallashely-

es tanusitvanykezeles v3.00.pdf

Az autentikacios és alairé tanusitvanyok szikségesek a szallashely-kezel6 szoftver és az NTAK kozotti kommunikaciohoz. Kérjuk ennek érdekében toltse fel a tanusitvany kérelmeit!
Tanusitvany kérelmekrél bévebben a Sugéban olvashat
Regisztraciojat befejezheti tanusitvany kérelem feltéliése nélkul is a Mentés gombra kattintva

Tajékoztatjuk arrél, hogy amennyiben tanusitvany feltoltése nélkal fejezi be a regisztraciot, még az adatszolgaltatas megkezdése el6tt ezen a feluleten el kell végeznie a tanusitvany feltoltés és
kérelem inditasi folyamatokat

Autentikacios tanusitvany kérelmezése

Toltse fel az autentikacios tanUsitvany
kerelmet a fajl feltoltése gombbal

Alairé tanusitvany kérelmezése

Toltse fel az aldiro tanusitvany kérelmet a
fajl feltoltése gombbal

Tanusitvanykérelmek és tanusitvanyok
A fenti képerny6 fontos részletének felnagyitasa:

Autentikacios tanusitvany kérelmezése

KNBH26mS.csr kivalasztva F4jl feltditése

Alairé tanusitvany kérelmezése

Toltse fel az alaird tandsitvany
kérelmet a fajl feltcltése

gombba
A front office rendszerben legenerdlt authentikdciés (??????_auth.csr) valamint aldird
(??????_alair.csr) tanusitvany kérelmeket a megfelel6 Fajl feltoltése gombra kattintva kell
feltolteni.

NTAK interfész beallitasa
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2.4.3. Tanusitvanyok letoltése NTAK portalrdl

A tanusitvanyok letoltésével kapcsolatos tdjékoztatd az aldbbi webcimen megtekinthetd
kézkonyv 1.5 pontjaban talalhato:

https://info.ntak.hu/felhasznaloi-segedletek/NTAK Felhasznaloi kezikonyv Szallashely-

es tanusitvanykezeles v3.00.pdf

Tanusitvanykeérelmek és tanusitvanyok

A kész Alairé és Authentikacids tanusitvanyokat a megfelel6 Letoltés gombra kattintva kell
letolteni.

Az NTAK portalrdl letoltott tanusitvany fajlokat (CER kiterjesztéstiek) célszerl egy olyan
tetsz6leges mappaba menteni, ahol az a kés6bbiek folyaman konnyedén elérhet6k HostWare
front office rendszerbe importalas céljabdl.

2.4.4. Tanusitvanyok importalasa HostWare rendszerbe

Az NTAK portalrdl letoltott és egy tetszéleges mappdban tarolt tanusitvany fajlok (CER
kiterjesztés(iek), az NTAK regisztracio ablak Tanusitvanyok fiilon l1évé Tanusitvany miveletek

A csoportban talalhaté NTAK tanusitvany importalasa gombok segitségével importdlhatdk be a
HostWare front office rendszerbe.

T NTAK regisztraciok kezelése

Regisztracidk ] Hotelenként attekintés

14| 4| B | B Regisziacios seam [t Saéllashely név [PMS5_teszl_3_HostwareFRD
LN ERVEET T Nincs érvényes - NTAK tamisitvany hianyzik!
FAETRYENVEETT Nincs érvényes - NTAK tanisitvany hianyzik!

Authentikaciés tanisitvany Aldiré tandsitvany

CSR Létiehozva Ervénpes I, | Sttusz Ervénpes Inv. | Statusz

[ 32019.06.2113
Stitusz iddpont: |2019.06.21 13:44:00 Stitusz iddpont: |2019.06.21 13:44:44
Sttusz szdveg: Statusz szoveq:

Kérelem miveletek Tanlsitvdny milveletek Kérelem miveletek Tanusitvany miiveletek

RV AT VR A

FRO118 | 2019.05.09 | DEM-DEM |Felhasznald: Recepcids 1
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AUTHENTIKACIOS TANUSITVANY IMPORT

Az authentikdcids tanusitvany a bal oldali NTAK tanusitvany importalasa gombra kattintva
importalhaté be.

% Tanusitva ny betoltése

Hely: | | NTAK | o B~
i MNév - Médositas datuma  Tipus
BroeE ._p‘JHostWare_PRO_aIa\r 2019.05.31 11:44 B?ztonsa:g
i IHostWare PRO_auth 2019.05.31 11:43 Birtonsag
Tipus: Biztonsagi tandsitvany
Asztal Méret: 1,32 KB
- Modositas datuma: 2019.05.31 11:43
m
Kamyvtarak
Ezagép
Halozat
< >
Fajnév: |HostWare_PRO_auth | Megnyitas |
Fait ipus: | *cer j Mégse

Az authentikacids tanusitvany importdalasa céljabdl az _auth végzédési fajlt kell kivalasztani,
majd a Megnyitds gombra kell kattintani.

Az authentikdcios tanusitvany importaldsat kovet6en zold szinlre valt az Auth. tanusitvany
allapotat jelz6 sav.

Nk regisztraciok kezelése

Regisztraddk ] Hotelenkénti attekintés  : i

1| 4| B | B| Regisaiacios seam [ S2llsshely név [FMS_tesat 3 HostwareFRO
LN ERVEEENT Van érvényes (2029.03.17)
LTI ET W (WEGT Nincs érvényes - NTAK tamisitvany hianyzikt

Authentikacids tanisitvany

Alairé tandsitvany
PKey expart PKey import | CSR import | CERTexpart| PKeyexport| PKey import | CSRimport | CERTexpcrt|

CSA Létehozva Ervényes I | Stétusz CSF Létrehozva Ervénpes I, | Statusz
(32019.06.21 13:64:08 |2029.0317 2 B.21 13:57:40

Fendben »

Stitusz idépont: |2019.06.21 14:00:58

Stitusz iddpont: |2019.06.21 13:59:13

Stitusz szdveq:

Stitusz széiveg:

Kérelem miveletek Tandsitvany miveletek Kérelem miveletek Tanusitvany miiveletek

¥V Ad ¥Ve AH

FRO118 | 2019.05.09 | DEM-DEM |Felhasznalo: Admin
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ALAIRO TANUSITVANY IMPORT

Az aldiré tanusitvany a jobb oldali NTAK tanusitvany importalasa gombra kattintva
importalhaté be.

% Tanusitva ny betdltése

Hely: [ NTAK x| & ®ckE
Név Médositds détuma  Tipus Meéret
Gyors elérés i HostWare PRO_alair 2019.05.31 11:44 Biztonsaig\ tanusit.., 2KB
CalHostWare_PRO_auth 20100521 11.42 — Rzt tanasit... 2KB
- Tipus: Biztonsagi tantsitvany
Meéret: 1,32 KB
Asztal Médositas datuma: 2019.05.31 11:44
m
Komyvtarak
Ezagép
Haizat

Féjinév: [HostWare_PRO_alair | Megnyitas |
Fajttipus: ‘ “cer j Meégse
Az aldird tanusitvany importalasa céljabol az _alair végzédést fajlt kell kivalasztani, majd a

Megnyitas gombra kell kattintani. A tanusitvany importaldasat kévetéen zold szinlre valt az
Alairé tanusitvany allapotat jelzé sav.

T NTAk regisztraciok kezelése

Regisziraciok ] Hotelenkenti attekintés E’““ﬁnUSI anyol

14| 4| B | B Regisziiacios seam [

LN ERVEEEL T Van érvenyes (2029.03.17)

Szallashely nev |F‘M S_teszt 3 HostwareFRO

LETRYEREIEG T Van érvényes (2029.03.17)

Authentikaciés tanisitvany Alairé tanisitvany

PKey export PKey import | CSR. import | CERTexpart| PKEyexport| PKey import | CSR.impaort | CERTexpurt|

C5R Létiehozva Ervénpes

I | Statuzz C5R Létrehozva Ervérpes Inw. | Statusz

(420159.06.21 13:5408 |2029.0317 Rendben 142019.06.21 13:57:40

Eendben

Statusz iddpont: |2019.06.21 14:00:58

Statusz iddpont: |2019.06.21 14:02:17

Statusz sziveg:

Statusz széveg:

Keérelem miveletek Tanusitvany miveletek Kérelem miveletek

gé v A 3 % v TWéﬁﬂVEImk

FRO118 | 2019.05.08 | DEM-DEM |Felhasznald: Admin
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2.5.NTAK értékkészlet beallitasok

A kilonb6z6 szallashelyek altal bekildott adatok oOsszehasonlitdsa céljdbdl az NTAK
adatszolgdltatas egységes torzsadat rendszeren (értékkészleten) alapul. Ezen értékkészleteket
a lakdegység tipusok, az értékesitési csatornak, a szolgaltatasok és a fizetési mdédok.

2.5.1. Szobak beallitasa

A Szobak flilon a front office rendszerben taldlhaté szobdk NTAK lakdegység tipus besoroldsat,
valamint agy felszereltségét kell megadni.

Az aldbbi NTAK lakéegység tipusok allnak rendelkezésre:

Lakoegység tipus

Definicio

Economy szoba

Kis alapteriletl szoba, kedvezétlenebb fekvéssel

Standard szoba

Normal alapteriletl szoba alapfelszereltséggel

Superior szoba

Nagyobb alapterulet(i és/vagy gazdagabb felszereltségii szoba

Junior Suite
(Kislakosztaly)

Nagy alapteriiletl, egy légter(i szoba gazdagabb felszereltséggel. A halészoba
és a nappali rész altaldban nincs elvdlasztva.

Suite (Lakosztaly)

Nagy alapteriiletli szobaegység, amely legalabb egy nappali részbdl és egy
halorészbdl all. Lakosztaly gazdag felszereltséggel és kedvezd kilatassal
rendelkezik

Mobilhaz Konnylszerkezetes, konnyen mozgathatd konstrukcio, teljes butorzattal,
kényelmi berendezésekkel felszerelve.

Udiilshaz Kempingben talalhaté lakdegység, amelyben a vendégek részére a szallast
kiilonallé épiiletben vagy 6nallé bejarattal rendelkezd épiletrészben
(udul6egységben) nyujtjak.

Parcella Elvalasztassal rendelkez6, 6nalld teriiletegység a kemping teriiletén

Satorhely/ Kempinghely

Elvalasztassal NEM rendelkez6 teriiletegység a kemping teriiletén

Egyedi (pl: jurta)

Fedett, egyedi kialakitasu lakdegység

Privat szoba kozos firdével
(ifjusagi szallashely)

Ifjasagi szalldshelyen taldlhatd privdt szoba, mely NEM rendelkezik sajat
furdével

Privat szoba sajat firdével
(ifjusagi szallashely)

Ifjusagi szallashelyen talalhatd privat szoba, amely sajat flird6vel rendelkezik

Halotermi agy

Ifjusagi szallashelyen talalhaté egy személyes halotermi agy

Apartman

Kulon bejarattal rendelkezd, jellemzéen dnellatasra alkalmas lakdegység, amely
sajat fird6szobaval és konyhaval rendelkezik.

NTAK interfész beallitasa
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{ Alapbedllitasok [MAV Teszt] [NTA mikadik!]

Szobak ll—fr‘tékesw’tésw csatorna’k] Szolgaltatéskddok | Fizetési mo’dokl Készpénz-helyettesitd fizetési mo’dokl @
Szobaszam ¢ |Szobatipus Tipusnév 1 fiis Agyszam |2 fis Agyszém Pdtdgyszam  |Lakdegység tipusa Hotel M
01 |SNGL_|Egvégyas 1ol 0[Economy szob:
102 DBL Dupla_ 0 1 1 Standard szoba Demo1 Hotel
201 APT Appartman 1 1 1 Apartman Demo1 Hotel
202 DBL Dupla_ 0 1 1 Superior szoba Demo1 Hotel
30 SNGL  Egyagyas 1 0 0 Economy szoba Demo Hotel
ARIA FAMY  Csaladi szoba 1 1 1 Suite (Lakosztaly) Demo1 Hotel
BELA BUNG  Bungalow 0 1 1 Udiilohéz Demo1 Hotel
P01 SATO  Satorhely 2 0 0 Satorhely / Kempinghely Demo1 Hotel
Superior szoba
Junior Suite (Kislakosztély)
Suite (Lakosztaly)
Mobilhaz
Udiilohaz
Parcella
Satorhely / Kempinghely
Eqgyedi (pl- jurta)
Privat szoba kizis fiirdovel (ifjusa
Privat szoba sajat firdovel (ifjisag
Haldtermi agy v
S Apartman 2
1 fiis dgyszim 2 fds dgyszsm  Potdgyszam |Egyéb hd
SNGL  Egyagyas 1 | 0 | 0 |Ecnnnmy szoba j
©2D | % M
FRO119 | 2019.05.13 | DEM-DEM |Felhasznadlé: Admin
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2.5.2. Ertékesitési csatorndk beallitasa

Az Ertékesitési csatornak fulon a front office rendszerben hasznalt értékesitési csatornak
NTAK értékesitési csatorna tipus besorolasat kell megadni.

Az alabbi NTAK értékesitési csatorna tipusok allnak rendelkezésre:

Ertékesitési csatorna tipus Definicio

Direkt- online o Az értékesités kozvetlenil a vendég és a szallashely kozott torténik
elektronikus uton.

e A foglalds a vendégtdl vagy olyan cégtdl, szervezett8l érkezett online
platformon, akinek a f6 tevékenysége NEM utaztatas, utazaskozvetités vagy
konferenciaszervezés. (szallashely sajat honlapja, térzsvendég programon
keresztil online, kozosségi média oldalain- facebook)

o Az értékesités kozvetlenil a vendég és a szallashely kozott torténik

¢ A foglalas a vendégtdl vagy olyan cégtdl, szervezettdl érkezett, akinek a f6
tevékenysége NEM utaztatas, utazaskozvetités vagy konferenciaszervezés.
(pl. telefon, walk-in vendégek, e-mail /levél/ fax)

o Az értékesités harmadik fél bevonasaval vagy rajta keresztiil torténik
elektronikus uton.

e A foglalds a szallashellyel szerz6désben allé klasszikus online platformon
(Online Travel Agency- OTA-t6l) érkezett. (pl: booking.com, TripAdvisor,
expedia.com, hotels.com, szallas.hu, wellnesshetvege.hu)

o Az értékesités harmadik fél bevonasaval vagy rajta keresztil torténik

*A foglalas olyan cégen keresztll érkezett, akinek a f6 tevékenysége
utaztatas, utazaskozvetités vagy konferenciaszervezés (pl: utazasi irodak,
utazaskozvetitd, tourinform)

Direkt — hagyomanyos

Kozvetit6- online

Kozvetit6- hagyomanyos

%, NTAK Alapbesllitasok [NAV Teszt] [NTA miikadik!]

Szobdk Ertékesitési csatornak | Szolgaltatdskddok | Fizetési médok | Készpénz-helyettesits fizetési mo’dokl @
Kad s |Megnevezés ErtSkesitési csatorna Hotel Akt ”~
OTA - Booking.com Kozvetito - online
eegs Ismeretlen Direkt - online |
WFIT Wholesale/FITs Kézvetito - hagyomanyos |
LCOR Local Corporate Dir. Direkt — hagyomanyos |
GAMA  GDS Amadeus Kozvetito - online |
GGAL GDS Galileo Kozvetito - online |
EMAI Email Direkt — hagyomanyos |
FACE Facebook Direkt - online |
QEXP OTA - Expedia Kézvetito - online |
GTA GTA Travel Kozvetito - hagyomanyos |
SIGU szallasguru.hu Kozvetito - online |
BOBI bonuszbrigad hu Kozvetito - online |
F2F Face -to-face Direkt — hagyomanyos |
CROV  CROMNoice Direkt — hagyoméanyos |
RECO  Recommendation Kézvetito - hagyomanyos |
BLOY Brand.com Loyal Direkt - online |
BNON  Brand.com MNon-Loyal  Direkt - online |
v
Ertékesitési csatorna
OBOK  OTA - Booking.com Kozvetito - online j
[Direkt - online ~
@ @ b Direkt — hagyomanyos J - !
Kozvetito - online
FRO119 | 2019.05.13 | DEM-DEM |FqKdzvetito - hagyomanyos b
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2.5.3. Szolgdltataskédok bedllitasa

A Szolgaltataskédok flilon a front office rendszerben hasznalt szolgdltataskédok NTAK
terhelési tétel kategdria besorolasat kell megadni.

T, NTAK Alapbesllitasok [NAV Teszt] [NTA miikadik!]

Szobék] Ertékesitési csatorndk  Szolgaltataskddok } Fizetési mo’dokl Készpénz-helyettesitd fizetési mo’dokl @
Kad s |Megnevezeés Valuta |Alrend. M.egy  |WTAK Szobahoz kijthetd terhelési kategdria NTAK Szobdhoz NEM kiithetd terhelési kategdria Megjegyzes ~
d __ s7lrorkolas [HuF JFRo [pb [eqyéb
1000 Szallds HUF FRO =zé Szélldsdij Egyéb kiegészitd szolgaltatas
1001 1002 éjszaka HUF FRO db Etel Vendéqglatd szolgaltatas
1100 Pétagy (felndtt) HUF FRO €] Szélldsdij Egyéb kiegészitd szolgaltatds
1110 Szobahasznalat HUF FRO Szélldsdij Egyéb kiegészitd szolgaltatds
1500 Telefon HUF FRO Egyéb Egyéb kiegészitd szolgaltatas
1900 Idegenforgalmi add HUF FRO f& TFA Egyéb kiegészitd szolgdltatds
2000 Kételezd reggeli HUF FRO f& Etel Vendéglatd szolgdltatds
2010 Bxtra reggeli HUF FRO fd Etel Vendéqglatd szolgaltatas
2011 Angol reggeli HUF FRO db Etel Vendéqlatd szolgdltatas
2018 Kotelezd reggeli 18% HUF FRO Etel Vendéqglats szolgdltatds
2020 Ebéd HUF FRO fd& Etel Vendéglatd szolgdltatas
2030 Félpanzid HUF FRO Etel Vendéglatd szolgéltatds
2050 Alk.mentes helyi ital HUF FRO db Egyéb Egyéb kiegészitd szolgdltatds
2090 Udvézls ital HUF FRO Ttal Vendéqlatd szolgaltatas
2091 Capuccino HUF FRO db Egyéb Eqgyéb kiegészitd szolgaltatds
2800 Etel elvitelre HUF FRO db Egyéb Egyéb kiegészitd szolgaltatds
2900 Minbar ital HUF FRO Ttal Egyéb kiegészitd szolgaltatas
2901 Ninibar étel HUF FRO Ttal Egyéb kiegészitd szolgdltatds
3000 Kerékpérkdlcsonzés HUF FRO Egyéb Egyéb kiegészitd szolgdltatds
4000 Rendezvényszervezeés HUF FRO db Egyéb Rendezvény szolgaltatas
5000 Wellness alap HUF FRO db Ital Vendéqlatd szolgdltatas
5100 Gydgymasszazs HUF FRO db Gydgy és wellness szolgéltatds Gydgy szolgaltatds
5101 Aromamasszazs HUF FRO Gydgy €s wellness szolgdltatas Gydgy szolgaltatds v
< b3
Szobdhoz kéthetd terhelési kategdria Szobahoz NEM kothetd terhelési kategdria
47 Parkolas Egyéb J |Egyéb kiegészitd szolgaltatas
4 NTAK Bedllitasok ellendrzése ‘ :@ m
FRO119 | 2019.05.13 | DEM-DEM |Felhasznald: Admin

Az NTAK két féle médon csoportositja a szolgdltatasokat:
- A szobafoglalassal rendelkez6 foglalasok terhelési kddjai Szobahoz kéthetd terhelési
kategdriak szerint csoportositandok.
- A szolgaltatdsszamlak terhelési kddjai Szobahoz NEM kothetd terhelési kategoriak
szerint csoportositanddk.

Minden szolgaltatdskdd mindkét csoportositasat be kell allitani.
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2.5.4. Fizetési modok bedllitasa

A Fizetési médok fiilon a front office és a vendéglatas rendszerben alkalmazott fizetési médok
NTAK megfeleldit kell beallitani.

T, NTAK Alapbesllitasok [NAV Teszt] [NTA miikadik!]

Szobék] Ertékesitési csatorna’k] Szolgdltatdskddok Fizetési modok | Készpénz-helyettesitd fizetési madok @
F 7 |Fizetési mad NTAK kiltéstipus &
1 Készpénz Készpénz
2 Bankkartya Bankkdrtya
3 Szobahitel
4 Folydszamla Utdlagos
5 eTérca Utdlagos

6 Gydgyaszat atterhelés
7 Furdd atterhelés

8 Atutalds Atutalds

9 Kupon Utalvany

Il 10/Belss szémia Utdlagos
11 Hotel reggeli

20 Erzsébet utalvany Utalvany

90 Utalvany Utalvany

102 Rendezvény

103 Kdvésziinet

104 Reprezentacid

105 Kitelezd reggeli

106 Félpanzids vacsora

107 Erzsébet utalvany Utalvany

™ L2 D | %

FRO119 | 2019.05.13 | DEM-DEM |Felhasznald: Admin

A fizetési médok NTAK besorolasara a vendégkoltések adatszolgaltatds miatt van sziikség. A
kdltéseket a front office és a vendéglatas, valamint KULON BEALLITAS esetén a fiirdSbeléptet6
alrendszerekben vizsgaljuk.

A front office rendszerben kidllitott szamlak/fogyasztas Osszesit6k végleges bizonylatoknak
tekintend6k, azért minden bizonylat 6sszege a megjeldlt fizetési méddal adatszolgaltatasra
kerdl.

A vendéglatds alrendszerbdl belsé vagy atterhelés bizonylatok is kiallithatdk, amelyek a front
office vagy a firdGbeléptetd alrendszer altal lesznek végszamldzva. Ezen bels6 vagy atterhelési
bizonylatok nem keriilnek be az adatszolgaltatasba.

FIX FIZETESI MODOK

A front office és a vendéglatas rendszerek altal hasznalt aldbbi fizetési médok megfeleltetése
egyértelmd, ezért azok besorolasa nem mddosithaté:

- Készpénz (1) -> KESZPENZ

- Bankkartya (2) -> BANKKARTYA

- Atutalas (8) -> ATUTALAS

NTAK interfész beallitasa




gm Széllodai Front Office rendszer - HostWare FRO

KOTELEZO FIZETESI MODOK

A vendéglatas és flird6beléptet6 alrendszerek altal haszndlt utalvany, kupon vagy hitel jelleg(i
fizetési moédok, amelyek bizonylatai bekeriilnek az adatszolgdltatasba. Ezért kbtelez6 megadni
az NTAK kédjukat:
- Folyészamla (4) -> UTOLAGOS vendéglatas fogyasztds lezdrdsa masik szamlazé
programmal torténd végszamlazas céljabdl.
- eTarca (5) -> UTOLAGOS
- Kupon (9) -> UTALVANY
- Belsé szamla (10) -> UTOLAGOS front office fogyasztds lezardsa masik szamlazé
programmal torténd végszamlazas céljabdl.
- Ajandék utalvany (20) -> UTALVANY
- EU-kartya (30) -> UTOLAGOS
- EU-pénztar (60) -> UTOLAGOS
- Erzsébet utalvany (70) -> UTALVANY
- Utalvany (90) -> UTALVANY

INAKTIV FIZETESI MODOK

A vendéglatas rendszer altal haszndlt atterhelési és egyéb fizetési médok, amelyek bizonylatai
a front office vagy a flird6beléptet6 rendszerben keriilnek végszamlazasra. Ezen fizetési
modok NTAK besoroldsa nem lehetséges.

- Szobahitel (3)

- @ydgydaszat atterhelés (6)

- Furdoé atterhelés (7)

- Hotel reggeli (11)

- Gongy.jegy (40)

- Uzletkozi atadas (80)

OPCIONALIS FIZETESI MODOK

Az el6z6ekben felsoroltakon tul megjelend fizetési moédokat a felhaszndld hozta létre, ezért
azok NTAK besorolasarol a felhasznalonak kell gondoskodnia. Az opcionalis fizetési mdddal
kiallitott bizonylatok csak akkor kertilnek be az adatszolgaltatasba, amennyiben a fizetési mod
NTAK kddja megadasra keriilt.

NTAK interfész beallitasa
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2.5.5. Készpénz-helyettesito fizetési mddok bedllitasa

A Készpénz-helyettesité fizetési modok flulon be kell allitani a front office rendszerben
alkalmazott készpénz-helyettesit6 fizetési médok NTAK koltéstipusat.

T, NTAK Alapbesllitasok [NAV Teszt] [NTA miikadik!]

Szobék] Ertékesitési csatorna’k] Szolga’ltata’sko’dok] Fizetési médok Készpénz-helyettesitd fizetési madok l @
Kéit| Megnevezés Valuta NTAK Kéltéstipus ~
AX AmericanExpress HUF  Bankkartya
CM Maestro HUF  Bankkartya

Iy [Erzsébet utalvn
MS MasterCard HUF  Bankkdrtya
SR SZEP Rekredcid HUF  Szép kértya
55 SZEP Szdllas HUF  Szép kdrtya
SV SZEP Vendéglatas HUF  Szép kartya
VS Visa HUF  Bankkartya
XU Ismeretlen kdrtya HUF  Bankkartya

NTAK Koltéstious

i .

FRO119 | 2019.05.13 | DEM-DEM |Felhasznald: Admin

A szoftver a Készpénz-helyettesito fizetési modok bedllitasai alapjan megkisérli bedllitani az
NTAK koltéstipusokat.

A bedllitott értékek ellenGrzését, illetve a ki nem toltott értékek megadasat manudlisan kell
elvégezni. A nem Bankkartya és nem SZEP kartya tipusu fizetési modokat utalvany vagy
utdlagos koltés tipusba lehet besorolni.

A megfeleltetést akadalyozhatja a Hitelkartya kod szétar helytelen tartalma.

i Recepcid Kassza Housekeeping  Kimutatdsok Zards Alapadatok Szerviz i

AFA sztér K&zos szotarak 4
Valuta- és devizadrfolyamok Front office szdtdrak »
I(eszpentheltfette'slto fizetesi Sales and marketing .
mddok

Kassza szotar Nyomtatvany szdtarak »
Szolgdltatds csoportok, kinyvelési [

kédok és szolgaltatasok s '
Partnerek, ligyintézdk és jutalékok | Minibar szotarak »
K6zos szotdrak Channel Manager »
Uzemegységek
Telephelyek

Valutavaltasi jogcimek
Adatkocka fizetési madok

Hotel adatok

NTAK interfész beallitasa
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Ha nem sikeril ebben az ablakban az 6sszerendezést elvégezni, akkor célszer( az Alapadatok-
>K6z0s szotdrak-> Készpénz-helyettesitd fizetési modok ablakban elvégezni.
A mar rogzitett Hitelkartya tipusokat at kell nézni és az alabbiak alapjan paraméterezni kell.

- A tényleges Bankkkartydknal (Visa, MasterCard, stb.) csak a Bankkartya legyen
bepipalva. Ennek hatdsara kivalaszthaté az NTAK koltéstipusnal a Bankkartya.

- Az NTAK zsebenként varja el a SZEP kartyas fizetéseket. Ezért legalabb harom SZEP
kartya hitelkartya tipusra van szlikség (szallas, vendéglatas, rekreacid). Ha a konyvelés
bankonként is szeretné latni a fizetéseket akkor kilenc SZEP kartya hitelkdrtya tipusra
van sziikség. SZEP kartya esetén a hitelkartya tipusoknal csak az Udiilési csekk / SZEP
kartya legyen bepipdlva, és a Kartyaszam ellenérzés maddjanal szallas esetén a
SZEP/Szallds, vendéglatds esetén a SZEP/Vendéglatds, rekredcié esetén a
SZEP/Rekredcié legyen kivalasztva. Ennek hatdsdra kivalaszthaté az NTAK
koltéstipusnal a Szépkartya.

- Az Utalvany vagy Egyéb jellegii hitelkdrtya tipusoknal se a Bankkartya se az Udiilési
csekk/SZEP kartya ne legyen bepipalva. Ennek hatdsdra kivalaszthaté az NTAK
koltéstipusnal az Utalvany és Egyéb.

-  BANKKARTYA BEALLITAS

T, Hitelkartya tipus szétar b4

Kéd Megnevezés Limitdzzzeg |Valutanem  Akbv | A

b m AmericanExpress ‘“
Chd Maestro 0 HUF |
EU Erzzébet utalvany 0 HUF |
M5 MasterCard 0 HUF |
SR SZEP Rekredcid 0 HUF |
55 SZEP Szilss 0 HUF |
S SZEP Wendéglitas 0 HUF |
WS Wisa 0 HUF |
=l lsmeretlen kartya HUF |
v
Kad Megnevezés Limittsszeg Valutanem
A, |AmericanExprass | 0 |HUF J

Szerzidés adatai

Szerzddésszam Jutalék 0 =
Partnerkdd Név

-

NTAK Kiiltéstipus
| Bankkartya J

': B %

HOT130 | 2019.05.13 | DEM-DEM |Felhasznald: Admin
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- SZEP KARTYA BEALLITAS

kY Hitelkdrtya tipus szétar

Kiad Megnevezés Limitdzszeg | Valutanem  aktiv |~
Livd Aimericank xpress 0 HUF |
Chd Maesto 0 HUF |
EU Erzzébet utalvany 0 HUF |
M5 MasterCard 0 HUF |
SR SZEP Rlekredcid 0 HUF |
S SZEP Vendéalatas 0 HUF |
W5 isa 0 HUF |
il lsmeretlen kartya HUF |
v
Kad Megnevezés Limité g Valutanem
S5 |52ZEF Szalas [ 0 JHUF -]

Szerzodés adatai

Szerzbdésszam Jutalék %
Partnerkdd Név

- T
Kartyaszam ellendrzés médjal SZEP/Szallas I =

stpus
| Szep kaitya J

LI X % W

HOTI30 | 2019.05.13 | DEM-DEM  |Felhasznalé: Admin

Amennyiben a Vendéglatas programban is fizetnek SZEP kartyaval, akkor az Alapadatok/Kéz6s
szotdrak/Szolgdltatds csoportok, kényvelési kédok és szolgdltatdsok menipont Konyvelési
kédok fiilén kell meghatarozni soronként, hogy az egyes fizetési méd melyik SZEP kartyas
kategéridba esik. Ha ez elmarad, akkor a Vendéglatas programban nem lehet SZEP kartyaval
fizetni.

NTAK interfész beallitasa
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2.5.6. Bedllitasok ellenérzése

Az NTAK beadllitasok ellen6rzése gombra kattintva megkapjuk az elmaradt beallitasok listajat.

T, NTAK Alapbesllitasok [NAV Teszt] [NTA miikadik!]

Szobék] Ertékesitési csatorna’k] Szolga’ltata’sko’dok] Fizetési mo’dokl Készpénz-helyettesitd fizetési mddok MNTAK Bedllitasok ellendrzésének eredménye l @

Nincs hiba az NTAK beallitasokban!

y, T AK Becifiieok dlerdraias ™ ‘% m
» 2l %

FRO119 | 2019.05.13 | DEM-DEM |Felhasznald: Admin

2.6.NTAK interfész élesitése

A Szerviz->Rendszerparaméterek menipontban az NTAK adatszolgaltatas engedélyezése
paraméter Igenre dllitasaval élesithetd.

T 5
“. Rendszerparaméterek

[Tak I | [ping [~ [#]Mind -~

Megnevezés i Erték Al A paraméter leirdsa

NTAK adatszolgaiiatds engedélyezése

ld NTAK adatszolgdltatds engedélyezés

< >

Megnevezés Erték Alrendszer és csoport
|NTAK adatszolgaltatas engedélyezés |’7‘ﬁ 8 |HDT ‘ ‘NTAK |

y, 5

HOT100 | 2019.05.09 | DEM-DEM |Felhasznald: Admin
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3. Foglalas rogzités

Mar a foglalasi adatok rogzitésével kezdetét veszi az NTAK adatszolgaltatds. Fontos odafigyelni
a szlikséges adatok megaddsara, mert azok hianyaban elmarad az adatszolgdltatas.

3.1.Szobafoglalas NTAK adatai

A szobatipus és a szobaszdm megaddasan tulmenden, legkésébb az érkezés napjaig az
értékesitési csatornat is meg kell adni.

T Rezervicié

Foglalas thusa o, [Emazot Foglalés neve [Barla Zsolt = | e [Demat Hatel I

& Egyeni

o Csoport VP ko [Momal -] begiecyees Pacitszan[
Foglalasi adatok Létszam Piaci szeamens [BAR - | [Best Available Rate _-| Megrendeld | Fonds | Kapesolat | Pénziigy | Szamlavisels | Beallitasok |
Seobsi szimal 1] Frt 1| [Ergromen s laTa -|[aTATmvel Jl Megrendel5 [Barta zson o

Eikezés T""‘EI Fairss ‘ Jl J Orsaag ‘ J | J
Ejszaka ]| [ ——— [BDEP ~|[Autat slfieg | e ‘ varos |

=3 Béh‘EI Nemzstiség ‘H J|Magyarnrszég J e o ‘

itas | Naplo | Tevékenyséa| D | HUF/EUR: 321,030 Eqyenleq: 0,00

Szobafoglalasok | Vendégek | Terhelés elgiegyzés | Feliegyzések | Terhelés atira

Kerssss I Térdhek is W Elutazotiskis mmm 3

” - . Pdétagy. babaay. parkolshely. terem foglalas .;;.
Szoba | Tipus| Erkezés Utazés £hezes [2019.05.07 ’_1 g @ "
|Eszkoz Mennpiség]  Mettdl ‘ Meddig ‘ w

Utazas [2019.05.08 - Kontingensek | ﬂ
IT\'pus DEL I
Housekeeping

Szabadarab [ 1 I EerlyCl [ LateCO I Caok el nep e

Szoha| 202 ™ Fix [7 Atterhelzs e Bokéeates

Szobaigénys |Barta Zsolt Takaitasickiss [I Sub[l Takaitasi nap [2019.05.08 LY
Felne||_Tini+ || Gyers| Bebi- Aoyaedsicklus [ bayazseinap [2018.05.08 | | §T)
Létszam 1 0 1 0 Szoba megiegyzss

Mettil/Meddig ‘DBLI‘ S—
ipusi rendel

RONLY 20190507 "
| Metdl [ Meddig [Aked [ fisszeq [Valuta] IFA]
| 18000 [HUF -] [2012.05.08 #[19.05.07 190508 RONLY 18000 HOF R ﬁ};@

g 5 [ Arkad tetelei szobdra
IFA a szobaarba | Rétéve I FA tetelei szohra

LR FARINL TP EY E<H IZT SN

FRO303 | 2019.05.09 | DEM-DEM |Felhasznalé: Admin

:

o e P s [Goraralt =] oot reve Sl e & HeelfDemol Howl e
£ Csoport VIP ked [Mormal - Megienyzes | Puz\'c\észém’i

j Megrendeld Ianés] Kapcsulal} Pénzi.igy] SZémIaviselﬁl Beéllitésok]

Foglalasi adatok Létszam Piaci s2zgmens ‘BAR jlﬁest Available Rate
Felritt |E|tékesilé$\ s ‘BLOleEraﬂd com Loyal j | Megrendelg ‘ |Szé\|és lfa
Erkezés Ti"‘EI Farrds | = | Orszdg ‘ j |

Lol

Giyerek Garanca tiusa [BDEP = [Autal eléleg o] lerwieszam \ Vs |
Utazss [2019.05.08 geti[ 0] Nemestsea[F <] [Magyaroreras 7] e heain \
Szobafoglalasok | Vendsgek | Terhelés eldiegyzés | Feljegyzések | Terhelés tiranyitss | Naplé | Tevé 4g | Dokumentumok |
Keresés r W Elutazotiak is ’mﬂg h i
[ Tipus [Ob] Erkezés | Utszas | Efs] kente [z1a 0505 | 1| £ * Pitgy, babagy, parkoléhely, terem foglalas s
(MBUNG 1 19.0509 190510 1 G [Esekaz Menrgista| _Mettél | Meddg | %
Utszds [2015.05.10 | Kontingensek | ] .
Tipus [BUNG  ~| %
7 Housekeeping
SR I EarlyCl [ LateCO I Csak efs6 nap [ Gsszes szobsba —
Szoba| BELA ~|| 1 Fix v Atlerhelos  eee Bekesaites | _
Szobaigényls |Szallas lfa Takaritasi ciklus h_ Sily h_ Takaritasi nap 0\
=

=

0 Szoba megieguzés

Felnt | _Tini+ || Guer+| Bébix Agyazéslclk\ush_ Agyazasi nap ‘»:;e
Létszdm 2 i]
MettilMeddig ‘
DBL tipusa bafoglalashoz rendelt

Aekod_|ky|[RONLY ~ 20190509
" | Metdl | Meddg [Aked | Osszeg [Waluta] IFa|
_Seobain_|| 20008 [Hur =] [2212.08.10 || 555 60 05 a.05.10 RONLY 20000 HUF N g}s@

z n - [ Arkéd tételsi szabdra
> |IFAaszubaarba |chs —IlL j v IFA tetelei szobdra

<
= HHatdsagi int. miatt ~
e | g "
" @ E % ) w= A\ =3 lenes munkay. ) / ¥ g
= z e or 18 &v alat . r =

-LILakc hellvel rendelk

FRO308 | 2019.05.09 | DEM-DEM |Felhaszndlé: Admin

Nettd szallasdij alapu idegenforgalmi add elszamolds esetén, mar a szobadr megadasat
kovet6en be kell allitani az IFA fizetési kotelezettséget vagy a mentesség jogcimét.

Foglalas rogzités
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3.2.Vendégek NTAK adatai

A foglalassal kapcsolatos els6 adatszolgaltatds a vendég megérkezésekor torténik, amikor a
recepciés megérkezteti a vendéget. A sikeres check-in adatszolgaltatds céljabdl az aldbbi
adatok megadasa kotelez6:

- Vendég neve (a vendég neve nem keril tovabbitasra, de az egyedi vendégazonositd

meghatdarozasa céljabdl szlikség van ra)

- Vendég allampolgarsaga

- Vendég sziletési datuma

- Vendég sziletési helye

- Vendég lakcimébdl az orszag

- Vendég lakcimébdl az irdnyitdszam

- Vendég neme

- IFA fizetés kotelezettség vagy mentességi jogcim

%, Rezervacio

EDE';LEE”'J“S& Ststes [Elutazott | Follée neve |Sarta Zeolt o] Hodl[Demol Hael Rl
¢ Csapatt VP kod [Normal <] Megiegyees| Posiciésadm|
Foglaldsi adatok Létszam Fiaci szeamens [BAR. - | [Best Availabls Rate | Megrendels | Foras | Kapesolat | Pénziigy | Szamlaviseli | Bealiasok |
Sacbscszimal_1] rebst 11| euatonnsnce [6Ta ~|[GTATrevel ] megrendes|| [Barta Zsok
Erkezés Tiniljl e | J| J Orszég ‘ J ‘
Eiszaka T I pr— tipusa [BDEP - |[Autalt eléleg B e \ vaios |

Ltazas BébiEI Nemzstiség |H J|Magyarorszag J Utca, hzzém ‘

Szobafoglalasok Yendégek ]T helé elﬁieg_vzés} Felieg_vzések} Terhelés élilényilés] Mapld I Tevéken_vség] Dokumenlumok] HUF/ELUR: 321,030 Egyenleg: 0,00

L

Vendégadatok | Vendég arkédok| Koo Megilerités: & Mindenki € Ekeztik € Utedk
F.|Vendég neve | Tipus ‘ Szoba | Ekezik. | Utazik |Nemzet‘L’lHevéI |F|endszém | Saliletett | PFiaci sz. | Tw. | IFA, |F."Gy|5. | C | -
# Barta Zsolt DBL 202 | 2019.05.07 20190508 H 1986.00.21 ) 1M NN F EN

EGEICIEEN

2 2019.05.08

wifle vy o

v

Vendégadatok l 14 ae ] Torzsszam ; Warhatd check out @ Fiadott kulczk artpak -
Vendég neve Szoba Erkezik Lltazik, Memzet.  |Myel [Itlevél Fendszam WIP kad Szliletett Kora |—

= : - " Felndtt
[ziics Alina [z02 <] [eor.05.07 [aoraosos|[H -f] | | [Norma,_-J|[2o1 0223 | & Fer

[ szém [Waras Utcahsz Piaci szegmens Cziletési hely & Gyarek

|H [ao1a [[Székestehenar | |Bar -] [BestAvailanie F - | Mar " Behi 5
Hataratlépés dafuma &z helpe Telefan Pozicid Email :

eme |
[2019.05.07 | || | | s Haoocim [k fff1

2% 74 QD3-S Cel By E2@B AT 51

FRO309 | 2019.05.09 | DEM-DEM |Felhaszndlé: Admin

]
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4. NTAK adatszolgaltatas

Az NTAK adatszolgdltatds két féle adattovabbitdst végez az NTAK felé:
- Vendég érkezések és tavozasok, valamint szobacserék esemény vezérelt
adatszolgaltatasa.
- Szdllashely napi forgalmi adatszolgaltatasa.

4.1.Esemény vezérelt adatszolgaltatas

Esemény vezérelt adatszolgdltatas vendég check-in (lakd statuszra valtds), vendég checkout
(elutazott statuszra valtds) valamint szobacsere alkalmaval keril végrehajtasra.

A 3. pontban felsorolt adatok feltétleniil sziikségesek az esemény vezérelt adatszolgaltatas
végrehajtasa céljabal, ezért azok hianya esetén, a program tovabbi hasznalatat biztositva,
de a felhasznalot figyelmeztetve, mindaddig nem torténik meg az adatszolgdltatas amig
azokat a felhasznalé6 meg nem adja.

A felhaszndlo, illetve a szdllashely lzemeltet6 felel6sége, hogy az adatszolgaltatashoz
sziikséges adatok id6ben bekeriiljenek a front office rendszerbe.

4.2.Napi adatszolgaltatas

A napi forgalmi adatok adatszolgaltatasara az éjszakai zarast kovetéen titemezve keril sor. Ez
azt jelenti, hogy a zaras befejezését kovetben a front office rendszer jelzi az NTAK részére a
nap lezartat, amire az NTAK megkiildi az adott nap adatszolgaltatasa céljabdl rendelkezésre
allé id6ablakot. Ezt kdvetben a front office rendszer a megadott id6ablakban elvégzi a napi
adatszolgaltatast.

A 3. pontban felsorolt adatok feltétleniil sziikségesek a napi adatszolgaltatas végrehajtasa
céljabol, ezért azok hianya esetén a program mindaddig sziinetelteti adatszolgaltatast, amig
a felhasznal6 a sziikséges adatokat meg nem adja.

Az adatszolgaltatas statuszardl a Szerviz->NTAK adatszolgaltatas->Adatszolgaltatas statusza
menlpontban lehet tdjékozddni, de a Rezervacié és a Szamlamdveletek ablakok is jeleznek
probléma esetén.

A felhaszndlo, illetve a szdllashely Gzemeltet6 felelGsége, hogy az adatszolgaltatashoz
sziikséges adatok id6ben bekeriiljenek a front office rendszerbe.

NTAK adatszolgaltatas
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4.3.Zarvatartas

A front office rendszer automatikusan érzékeli a zarvatartast. Azaz a napi zardssal nem

rendelkezé napokra automatikusan zarvatartds adatszolgaltatast kild meg.

4.4,NTAK adatszolgaltatas allapota

Az NTAK adatszolgaltatas adllapota a Szerviz->NTAK adatszolgaltatdas->Adatszolgaltatas

allapota menlipontbdl kovetheté nyomon.
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